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Organiseer de mantelzorg
in Nederland net zo goed
als de zorg voor jonge
kinderen.

e mogelijkheden van

de mantelzorger wor-

den schromelijk over-

schat. In tegenstelling

totde professionele

zorgverlener heeft de
mantelzorger geen richtlijnen of
protocollen. Hij is eigenlijk vogel-
Vrij.

Meestal wordtiemand het zonder
voorbereiding. Opeens realiseert hij
zich dat hij het geworden is: mantel-
zorger, zonder diploma, vaak zonder
adequate opleiding, maar wel met
de volle verantwoordelijkheid voor
een naaste. Een bijna sluipend pro-
ces waarin de mantelzorger opeens
voor voldongen feiten staat. Of in-
stapt op een hectisch momentals
degene van wie hij houdt abrupt
zorgvrageris geworden.

De mantelzorger loopt niet alleen
hetrisico in een oerwoud van wet-
ten en regels te verdwalen, ook staat
hijvaak nog voor het zogenoemde
keukentafelgesprek met3-0 achter.
Gamaarna, de ambtenaarvan de
gemeente is geschoold om dit maat-
werkgesprek te voeren. Bovendien is
hij bekend met de financiéle kaders
van de gemeente. Zeker, uit onder-
zoekvan het Sociaal en Cultureel
Planbureau blijkt dat de burger ook
voordelen zietin de nabijheid van
de gemeente. Maar daarmee is nog

_niet de gelijkwaardigheid geregeld.

Met de decentralisatie van de
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langdurige zorgis een gigantisch ar-
senaal aan hulpmiddelen ingezet
om de professional te equiperen.
Met dure programma’s als I[nvoor -
Zorg of Waardigheid en Trots werd
de kwaliteit van de professionele
zorgverlening opgekrikt. En onder-
tussen hebben alle zorgprofessio-
nals richtlijnen, protocollen,
lkwaliteitsstandaarden en convenan-
ten om ervoor te zorgen dat zij hun
werk goed kunnen uitvoeren én we-
ten waar zij rekening mee te houden
hebben.

En de mantelzorger? Die kreeg
niets. Geen protocol en zelfs geen
juridische bescherming; dat zou
immers het uitgangspunt van ‘maat-
werk’ in de weg staan. Het komt op
mij overals vals spel. Nietin z’n
bedoeling, wel in z'n effect.

Vergelijk dat eens met hoe we in
Nederland de zorg voor jonge kinde-
ren hebben geregeld. Van consulta-
tiebureau tot ouderschapsverlof:
hetis allemaal vele malen beter ge-
organiseerd. Er zijn ruimhartige ver-
lofregelingen voor werkende ou-
ders. En om werk en zorg te combi-
neren, staat ouders opvang ter be-
schikking. Naast het eigen netwerk
van opa en oma zijn er gastgezinnen
of kinderdagverblijven.

Natuurlijk betaal je zelf ook mee,
maar de samenleving draagt het
grootste deel van-de kosten. Daar-
naastis er een ondersteunend en
desgewenst hulpverlenend systeem,
beginnend bij het consultatiebu-
reau dat goed de ontwikkeling van
kind volgt én aandacht heeft voor de
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jonge ouder(s). Desgewenst kan ex-
tra hulp worden ingeroepen bij het
Centrum voor Jeugd en Gezin (C]G)
of andere opvoedingsadviescentra.
Eén ding is zeker, als ouder sta je er
nietalleen voor.

Wat als we de mantelzorg op een
vergelijkbare manier organiseren?
Denk daarbij aan een basisniveau
van ondersteuning voor mantelzor-
gers. Niet vrijblijvend, kleinschalig
en gefragmenteerd zoals nu, maar
met een stevige professionele basis,
een outreachende werkwijze en vol-
doende en kwalitatief goed onder-
steuningsaanbod.

De dochter die voor haar demen-
terende ouder zorgt, kan erop ver-
trouwen dat dagbesteding en/of
thuiszorg beschikbaaris. De ouders
van een meervoudig gehandicapt
kind hoeven niet jaarlijks bij de ge-
1meente het persoonsgebonden bud-
get (PGB) opnieuw aan te vragen
voor de ondersteuning thuis, maar
krijgen een indicatie voor vijf jaar,
zodat continuiteit is gewaarborgd.

De werkende mantelzorger die
thuis de zorg heeft voor zijn door
een hersenbloeding halfzijdig ver-
lamde vrouw, en ook zorgtvoor kin-
deren en huishouden, krijgt gewoon
huis- : :
houdelijke hulp. Want de:samenle-
ving verwacht niet dat hij om tien
uur’s avonds ook nog het toilet
schoonmaakt. En op zijn werk is zijn
thuissituatie bespreekbaar en wordt
zijn werkgever gecompenseerd
voor kosten van noodzakelijk zorg-
verlof.

De mantelzorger die van een bij-
standsuitkering rond moet komen
en graag voor zijn oude moeder wil
zorgen, krijgt een vergoeding voor
reiskosten.

De overheid sprak vijf jaar gele-
den, met de grootschalige overheve-
ling van taken naar de gemeenten,
mooie woorden: zorg voor elkaar in
een ‘participatiesamenleving’. Laten
we dan wel zorgen voor een gelijk
speelveld, zodat de mantelzorger
zijn rol ook serieus kan vervullen. De
overheid zei destijds A, het wordt
tijd om nu B te zeggen.




